MADE IN

Bekleidungsherstellung flr die offentllche Hand. Rickverfolgbarkeit und Nachweise

MAR

Dieser Bericht ist eine
Zusammenfassung der
Studie “Made in Marokko*,
die von Albert Sales und
Eloisa Pifieiro fir das
Projekt NETWORKWEAR
mit Unterstatzung der
Européischen Kommission
durchgefihrt wurde.
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Seit den spaten 1980er Jahren hat sich Marokko zu einem
wichtigen Zentrum der Textil-und Bekleidungsindustrie fiir
den europaischen Markt entwickelt. Bekleidung wird in
den Industriegebieten von Rabat, Tanger und Casablanca
in einer Vielzahl von Unternehmen hergestellt, angefangen
von kleinen und mittelstandischen Familienunternehmen
bis hin zu groBen Modefirmen.

Viele tausend Arbeitsplatze wurden in der Textil-und
Bekleidungsindustrie geschaffen, trotzdem blieben die
Lebensbedingungen der dort arbeitenden Menschen
besonders hart: Arbeitswochen von bis zu 76 Stunden,
Gehalter unterhalb sowohl des gesetzlichen Mindestlohns
als auch des Existenzminimums, ein extrem hoher

Anteil an weiblichen Beschéftigten ohne Vertrage

oder irgendeiner Form sozialer Absicherung und
gesundheitsgefahrdende Arbeitsbedingungen.

Welche Kontrolle haben européische Behdérden unter der
Bedingung zunehmend globaler Lieferketten dariber, dass
offentliche Gelder nicht zum Kauf von Kleidung, die unter
ausbeuterischen Bedingungen hergestellt wird, eingesetzt
werden?

Kénnen wir die Herkunft der Uniformen, die mit éffentlichen
Geldern gekauft werden, kennen?

Welche Garantien kénnen die Unternehmen, die die 6ffentliche
Hand beliefern, geben, dass ihr Produkt nicht zur Ausbeutung
der marokkanischen Arbeitnehmerinnen beitrdgt?



DIE BEKLEDUNGS - UND
TEXTILINDUSTRIE IN
MAROKKC

¢ Bekleidung und Textilien sind die fuhrenden Industriesektoren in Marokko und
tragen zu einem Drittel zu Marokkos Export bei. Die Fabriken und Werkstétten
beschaftigen 40% der Industriearbeiterlnnen und stellen 66% der Arbeitsplatze
fur Frauen.

Marokkanische Exporte nach Sektoren in Millionen Dirham (MDH).
Vergleich Januar - Februar 2009 zu Januar - Februar 2010

2009 2010
Auto 602,6 733 1.335,6 697 1.146,8 1.843,8
var% +15,7% +56,5% +38,1%
var MDH +94,4 +413,8 +508,2
Elekronik 335,9 369,4 705,3 414,8 406 820,8
var% 23,5% 9,9% 16,4%
var MDH +78,9 +36,6 +115,5
Maritime Produkte 772,1 979,2 1.751,3 1.078,8 1.211,8 2.290,6
var% +39,7% +23,8% +30,8%
var MDH +306,7 +232,6 +539,3
Textilien 1.800,6 1.545,7 3.346,3 1.285,3 1.037,6 2.322,9
var% -28,6% -32,9% -30,6%
var MDH -515,3 -508,1 -1.023,4
Trikotagen 650,7 552 1.202,7 502,7 416,5 919,2
var% -22,7% -24,5% -23,6%
var MDH -148 -135,5 -283,5
Schuhe 287,6 2447 532,3 220,9 429,8 820,8
var% -23,2% -14,6% -19,3%
var MDH -66,7 -35,8 -102,5
Luftfahrt 235 209,2 4442 142,3 161,2 303,5
var% -39,4% -22,9% -31,7%
var MDH -92,7 -48 -140,7

Quelle: Office des Changes, Marokko, 29. Mérz 2010

In Marokko wie in anderen Produktionsldndern kommen die Beschéftigten
in den Fabriken aus Stadten und ihren Peripherien mit hoher Armut und
Arbeitslosigkeit. Dies zwingt Arbeiterinnen dazu, instabile
Arbeitsbedingungen und irregulére Arbeitsorte neben den groBen
Produktionsstandorten zu akzeptieren. Das Potenzial an Arbeitskraften
stammt hauptséchlich aus der Land-Stadt-Migration. Diese basiert zum
groBen Teil auf politischen und wirtschaftlichen Entwicklungen im
landlichen Raum.
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“In den Industriegebieten von Tanger ist
es unter Arbeitgebern weit verbreitet,
Sozialversicherungsbeitrdge von der
Belegschaft einzubehalten ohne sie
anschlieBend an Versicherungen und
Amter zu zahlen. Die Arbeiterinnen
glauben, dass sie gegen Krankheit oder
Arbeitslosigkeit etwas abgesichert sind.
Wenn sie aber ihre Rechte einfordern, wird
ihnen gesagt, dass sie nicht auf den Listen
der Sozialversicherung stehen.”

“Wir haben in einem Interview im Mai
2009 einem Sozialversicherungsmanager
in Tanger dieses Problem geschildert. Er
antwortete, dass” es besser sei, von dieser
Situation nichts zu wissen. Am Ende des
Tages haben Leute wenigstens einen Job.
Wenn wir beginnen diese Unternehmen,
die sich nicht an die Regeln halten, zu
verfolgen, werden die sich einen weniger
strengen Bezirk suchen.” An diesem Punkt
musste das Interview abrupt abgebrochen
werden und der Interviewte lehnte es ab,
in der Studie oder Verdffentlichung zu
erscheinen.
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POLITIKSTRATEGIEN
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e Obwohl Marokko 2004 ein
Freihandelsabkommen mit den
abgeschlossen hat, gehen 96%

marokkanischen Exporte nach Europa. Die
politische Strategie der Exportorientierung
pragt die Beziehung zu
Investoren. Die Ziele der &ffentlichen Behdrden
und der Politiker bestehen in der Schaffung
von Arbeitsplatzen in der Industrie und in der
Anziehung von Investitionskapital.

Arbeitsinspektoren und die Sozialversicherung
stellen die Anwerbung von Investoren Uber
die Einhaltung der Landesgesetze. Die
Arbeitsinspektionen haben betriigerische und
ausbeuterische Praktiken unter dem Vorwand
geduldet, dass ein ,unflexibler’ Standort nur zu
einer Flucht der Investoren fihren wirde.

Internationaler Austausch von Arbeiterinnen
(Tanger, vom 10 bis 15 Februar 2011)
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e Die Vielfaltigkeit der Kontrollmethoden und
die verschiedenen Grade des Engagements
internationaler Firmen in diesem Bereich
zeigen, dass die bloBe Existenz von
Verhaltenskodizes und die Durchfiihrung von
Audits nicht notwendigerweise die Einhaltung
grundlegender Arbeitsstandards bedeuten.

e Die in 2004 von der Clean Clothes
Campaign  durchgefiihrten  gemeinsamen
Untersuchungen in Indien, Kenia, Rumanien,
Bangladesh, Pakistan, Indonesienund Marokko
dokumentieren die Unféhigkeit von sozialen
Auditsystemen, Anti-Gewerkschaftsstrategien
zZu reduzieren, das Recht auf
Kollektivverhandlungen durchzusetzen, die
Einhaltung der Arbeitszeitregeln und die
Zahlung von Mindestldhnen zu sichern:



¢ Die Fabrikbesitzer beschaftigen nur eine kleine
Belegschaft, die verpflichtet wird, Uberstunden
zu leisten, wenn sich Arbeit ansammelt, wie es
oft passiert.

e Ohne sich davor schitzen zu kénnen
bedeutet dies fur die Arbeiterlnnen lange
und unvorhersehbare Arbeitszeiten. Ohne
vorausplanen zu koénnen haben sie kaum
die Mdglichkeit, ein Familienleben zu fuhren
und sich in Gewerkschaften und Vereinen zu
engagieren.

e Beides, exzessive Uberstunden und die
nicht mdgliche Tagesplanung, behindern das
Abhalten von Treffen und Zusammenklnften,
die fur kollektive  Organisation  und
gewerkschaftliches Verhandeln notwendig sind.

e\Wenn trotz der langen Arbeitstage die
Arbeitskrafte nicht ausreichen, Ubernehmen
Subunternehmer Teile der Arbeit. Dies ist gangige
Praxis, obwohl die Mehrheit der auslandischen
Firmen diese explizit in ihren Vertrédgen verbietet.
Da die Sozialauditeure in der Hauptfabrik von
der Existenz dieser Werkstéatten nichts wissen,
werden diese nicht in die Kontrollen einbezogen.

ARBEIT SPLA TZUNSICHERMHET
UND DFE FEMNISIERUNG DER

ARMUT

e Die Bekleidungsindustrie ist Marokkos
fuhrender Industriezweig. Zu Uber 70% werden
Frauen beschaftigt.

e Die Frauen, alleinstehend oder verheiratet,
tragen doppelte Arbeitslast: Denn sie sind
es, die zusatzlich zu den Uberstunden die
Hausarbeit verrichten. Dadurch ist es fir sie
unmaoglich, ein eigenes Leben zu flhren, in
dem sie fiir die Zukunft planen, lernen oder
in Gewerkschaften politisch aktiv werden
kénnten zum Wohle ihrer gemeinsamen
Interessen.



“Der gesetzliche Arbeitstag hat 8 Stunden,
aber das wird von keinem respektiert. Es
gibt sogar Frauen, die arbeiten 15 Stunden
am Tag. In kleinen Fabriken sagen die
Bosse: der Kunde hat das Sagen. Das
bedeutet, wenn ein Kunde seinen Auftrag
fiir den und den Tag vergibt, dann hat das
Prioritét vor unseren Arbeitsrechten.

Gewerkschafterin Fatima Lamah,
Textilsektor in Tanger

Internationaler Austausch von Arbeiterinnen
(Tanger, vom 10 bis 15 Februar 2011)
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Die Uniformen oder Arbeitskleidung

fur die Stadtreinigung, die stadtischen Gartner,
die Feuerwehr oder die Polizei werden von
Firmen mit internationalen Lieferketten und auf
der Welt verstreuten Zulieferern hergestellt.
Mit dieser Fallstudie haben wir versucht, die
Herkunft von Arbeitskleidung, die von einer
Gruppe Offentlicher Einrichtungen unter
der européischen Richtlinie zur 6ffentlichen
Beschaffung gekauft wurde, bis zu Fabriken in
der Region Tanger zuriick zu verfolgen.

Im Modesektor haben groBere Firmen eher
Aktionsplane zur Unternehmensverantwortung
entwickelt. Die kleinen Hersteller oder Handler
sind diesen Anforderungen der Mérkte nicht
nachgekommen.

Vonden 26 analysierten Unternehmen, darunter
einige Fabriken mit spanischen Eigentiimern,
hatten nur 5 einen Verhaltenskodex und nur
3 lieBen ihre Lieferanten durch eine externe
Kontrolle (SA 8000) tGberprifen.
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® In unseren Interviews mit Arbeiterinnen, die
in marokkanischen Fabriken mit spanischen
Eigentimern arbeiten, traten keine offenen
und  systematischen  VerstéBe  gegen
marokkanisches Arbeitsrecht zutage. Viele
Beschéftigte beklagten jedoch exzessive
Uberstunden ohne vorherige Information. Zwei
der Arbeiterlnnen bestatigten, dass es Uber
das Jahr viermal fir jeweils Uber 2 Wochen
lang Arbeitszeiten von fast 67 Stunden pro
Woche gab. Die interviewten Arbeiterinnen
gaben einen Stundenlohn von 11 Dirham
(Dh) an, der etwas Uber dem gesetzlichen
Mindestlohn liegt. Daraus ergibt sich ein
Monatslohn von umgerechnet 210 Euro.

In den marokkanischen Fabriken, die an
spanische Unternehmen liefern, ist der Ubliche
Arbeitstag 9 Stunden lang. Die Arbeitswoche
geht von Montag bis Samstag mit circa 54
Arbeitsstunden. Die Arbeiterlnnen  geben
zwar an, bei Uberstunden ein oder zwei Tage
vorher informiert zu werden, trotzdem sind
die Uberstunden unverhaltnisméBig und
obligatorisch. Die Uberlangen Arbeitszeiten
dauern ungefdhr zwei Wochen an und
wiederholen sich alle 2 bis 3 Wochen. Zu
diesen Zeiten der Auftragsspitzen fallen
Wochenarbeitszeiten von 72 Stunden an und
die Arbeiterlnnen missen Sonn- und Feiertags
arbeiten. Hier lagen die Stundenléhne zwischen
8 und 10 Dh und damit unter dem gesetzlichen
Mindestlohn.



“Den Mindestlohn (210 Euro pro Monat)
zu verdienen ist gut und schén, wenn
man keine Miete zahlen muss. Eine
bescheidene Bleibe kann in Tanger fast
200 Euro pro Monat kosten.“

Saida, Textilarbeiterin. Tanger, Februar 2011

“Die Bedingungen sind nicht schlecht:
Ich arbeite 9 Stunden am Tag, Montag
bis Samstag. Uberstunden zu leisten ist
obligatorisch, aber man gibt uns am Tag
vorher Bescheid. So wissen wir, dass wir
erst spét von der Arbeit kommen. Und
sie zahlen uns 8 Dirham pro Stunde.
Wenn ich dies mit meinen friheren
Arbeitsbedingungen vergleiche, sind sie
nicht so schlecht.”

Salma, Textilarbeiterin. Tanger, Februar 2011



EMPFEHLUNGEN

Empfehlungen fir o6ffentliche Auftraggeber fiir

den Kauf von Arbeitskleidung und Uniformen

Verlangen Sie Informationen Uber die Produktionsketten von
den Unternehmen, die Offentliche Auftraggeber beliefern. Wir
Konsumentlnnen bendtigen Informationen um Entscheidungen treffen
zu kénnen. Auf die gleiche Weise, wie technische Spezifikationen
angefordert werden, kénnen offentliche Auftraggeber Informationen
Uber Arbeitsbedingungen und die Lieferkette erbeten.
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Integrieren Sie Menschenrechte bei der Arbeit rechtskraftig in Ihre
Ausschreibungen.
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Unterstitzen Sie den Beitritt lhrer Lieferanten zu Multistakeholder-
Initiativen. Diese zeichnen sich dadurch aus, dass die Beteiligten, also
Wirtschaft, Gewerkschaften und Menschenrechts-Organisationen
vertreten sind. Nur solche Organisationen besitzen Legitimitat. Sie
ermdglichen einen Interessenausgleich und dadurch eine unabhangige
und seridse Vorgehensweise. Wéhlen Sie Kontrollwege, die unabhéngig,
nicht geleitet von Einzelinteressen sind und wissenschaftliche
Methoden anwenden.
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Dieser Bericht wurde mit

finanzieller Unterstiitzung

der Européischen Union und

des Lebensmittelministeriums
von Osterreich erstellt. Der Inhalt dieses
Dokuments obliegt der alleinigen Verantwortung
durch NetWorkWear und gibt in keiner Weise die
Position der Européischen Union und des
Ministeriums wieder.
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